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Rolls-Royce是推动进
步的力量，为世界各地
的人们提供动力、保护
和联结

Think 困境是什么?

思考道德困境 您是否已了解所有相关资讯? 

会对哪些人造成影响? 

Understand 对 你 、 公 司 业 务 和 其 他 利 益 相

关 方 会 产 生哪些潜在风险? 

您决定的影响 对业务可能造成哪些影响? 

作出明智决策——这可能是在“正确” 或“错

误”之间进行简单选择,也可能是 在两个“正确

”的选项中选取更佳。估决策后果。

结果如何?有何心得体会? 

Read 

相关政策或程序

《全球行为准则》中是否有相关原则
可以为您提供指导

是否有其他相关政策、程序和/或法规
?

可以和经理或同事交流讨论,如有需要也

可以咨询专家。

还可以联系Rolls-Royce Speak Up Line或

本地道德顾问,寻求更多建

· 。

Speak

向他人寻求指导

Take action

解决困境

我们拥有深厚且引以自豪的传统，但我们同样放眼未来，引领潮流。
Rolls-Royce 帮助塑造和构建现代世界，我们正在为更美好、更光明的未
来做出贡献。在实现我们的目标的过程中，每个人都可以发挥作用。为
了实现这一目标，我们所有人都需要发挥最佳状态。因此，我们需要以
我们的行为准则为指引，做出正确的决策，以正确的方式开展工作。

我们每个人都会不时遇到不知道如何解决的情况。通过运用TRUST模型，
我们可以找到符合我们原则的解决方案，并做出令我们为公司感到自豪
的选择和行动。



恪守我们的原则 我们的行为准则：安全第一、做正确的事、保持简单、有所作为是Rolls-Royce 的

核心理念，也是我们工作的指导方针，尤其可以帮助我们做正确的事时。

请查看相了解有关这些主题的详细信息。根据职位或工作地点,可能还有针对特定国
家/地区、特定业务的政策关的 Rolls-Royce 政策, 、或详细的职能性或地方性政策

。

我们的原则: 

健康、安全和环境

我们制定并恪守严格的标准,旨在保护
自己和他人的安全健康,同时遵循急救
法则。绝不会因自身行为而将自己或他

人置于危险境地。如果我们认为存在不
安全状况,我们应停止工作并寻求建议。

我们的工作方式应尽量减少对环境的影

响。

产品安全
我们了解自身行为的安全影响
,认同我们有义务保全并提高产品的安

全性。 我们将涉及安全问题的任务列为
工作重点,确保它们获得必要的关注、时
间和资源。

质量和产品保证

我们共同努力,始终遵循并不断完善

所有的流程和程序,保证产品质量与
安全。

我们的原则: 

协同工作

多元化、包容性且无歧视的工作场所是

我们的生存基石,因此我们努力营造良好

工作环境以便时刻保持最佳状态。

利益冲突

我们避免任何可能由利益冲突导致影响

业务决策的情况。我们向经理告知实际

的和潜在的利益冲突,以便经理进行管

理。

数据隐私

我们保护所有员工的个人数据。

保护资源

Rolls-Royce公司资源仅作业务用途, 任

何其他用途必须获得相应授权。我们不

会绕过或忽略 IT 安全控制或物理安全

系统,并且保证所有的数据和文档安全。

准确的业务记录

我们按照本地的规定程序准确、按时保管
所有记录。其中包括费用支出、工作时间、

检验和测试文档、交易或公司的其他业务

信息。

我们的原则: 

反贿赂与腐败

我们绝不提供、给予或接受任何看似

对业务决定具有不当影响的有价物。

避免为逃税提供便利

我们不会故意帮助客户、供应商或任何

合作伙伴欺诈性欠交或不交税款。

出口管制和进口合规

我们始终在所有地区遵循适用于公司

运营的进出口管制法律。

尊重他人的机密信息

我们保护持有的机密信息,包括客户、

供应商、合资企业和(在允许情况下获得

的)其他合作伙伴的信息。

竞争和反垄断

我们以诚实坦率的方式开展业务。

政治游说和政治支持

我们与政府、政府机构和选举政治代表

的往来中遵循道德规范。

保护我们的品牌和声誉
我们保护公司品牌和声誉。

我们的原则: 

与我们的客户、供应商、合作
伙伴和社区合作
我们公平诚信地对待所有客户、

供应商和合作伙伴。我们与周围

的社区建立良好互惠的关系。



我是否可以将问题或顾虑告知我的

经理? 

我是否可以告
知本地联系人? 

我是否可以告
知主题专家? 

这些选项都
不适合,我需

要联系 Speak 

Up Line 

否

否

否

是

是

是

是

如果遇到难以处理的困境,请大胆直言。

这是你能做到的

我该如何
报告？

直线经理

直线经理是我们的第一联系人。您随时都可与他们交流任何问题或顾虑,获取支

持,解决问题。

主题专家

《行为守则》内所有主题都有相关专家提供支持。例如,我们可以与人力资源专

家讨论合作顾虑。工会或工作委员会代表也可为我们提供解决问题或顾虑的建

议。

当地道德顾问

本地道德顾问由组织内不同职能部门和级别的同事组成,他们在本职工作以
外兼任此职。他们将会听取问题,指导您向最合适的主题专家寻求帮助,并对
此保密。如有必要,他们会将您的顾虑上报给主题专家以寻求建议或调查。

Speak  Up  L ine  

我们可以通过 Rolls-Royce Speak Up Line 提出问题或顾虑,请登
录 www.rrspeakupline.com 并填写在线表格,也可从提供的国内
电话号码中选择一个呼叫。这是一项以多种语言提供的全天候独立

管理的服务。问题或顾虑会被转交给道德和合规团队中的相应主题
专家,并由其提供答案或调查问题。所有疑问或顾虑都将匿名处理,
但如果能与当事人直接交流了解实际情况,将有助于开展有效调查

。

我如何寻求更多信息？

如需了解有关原则、相关政策和联系人的更多信息,请访问公司
内网的‘保持最佳状态:我们的行为守则’,如果没有访问权限,
也可请经理代为下载。Rolls-Royce.com 上也提供该内容。如
有任何问题,请联系道德和合规团队
EthicsandCompliance@Rolls-Royce.com

限制 :  S p e a k  U p

L i n e
某些国家/地区的法律可能会对
Rolls-Royce Speak Up Line 
反映顾虑的种类 有所限制,并
限制匿名报告。Rolls-Royce
Speak Up Line 提供所有限制
条件的详细信息。

http://www.rrspeakupline.com/
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